
การเสริมสร้างความเข้าใจการเสริมสร้างความเข้าใจ
การใช้งานระบบ Smart EIA+การใช้งานระบบ Smart EIA+

ฝ� ายสิ�งแวดล้อมวิศวกรรมสาํรวจและทดสอบวัสดุ

ให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน สว.ให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน สว.

การจัดการความรู ้เพื� อพัฒนากระบวนงาน  2565



สล.1 สว.

ปฏิญาณ มณพีรรณ
พนกังานวเิคราะหน์โยบายและแผน 6

สล.2 สว.

ผู้นําเสนอผู้นําเสนอ

ชลธชิา มะลิซอ้น
พนกังานวเิคราะหน์โยบายและแผน 6



ฝ�ายสิ�งแวดล้อมวศิวกรรมสาํรวจและ
ทดสอบวสัด ุมหีน้าที�ในการดําเนนิการ

จดัทํารายงาน EIA และ รายงาน
Monitor  เพื�อสง่ใหห้นว่ยงานอนญุาต

และ สผ.*

*   : สาํนกังานนโยบายและแผนทรพัยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล้อม
** : โทษปรบัสงูสดุ 1 ล้านบาท หากไมป่ฏิบติัตาม

ที�มาของป�ญหาที�มาของป�ญหา  
ในการพัฒนากระบวนงานในการพัฒนากระบวนงาน

รายงาน ฯ จะต้องสง่ให ้สผ. ในรปูแบบเล่ม
รายงาน และสง่เป�นไฟล์ผา่นระบบ

อิเล็กทรอนกิส ์(Smart EIA+) ภายใน
เวลาที�กําหนด ซึ�งมกีฎหมายบงัคับ หากไม่

สง่จะมโีทษปรบั**

รายชื�อโครงการของ กคช. ในระบบ Smart EIA+

มมีากกวา่ 200 โครงการทําใหใ้ชเ้วลาในการยื�น
เป�นเวลานาน และถกูกําหนดดว้ยระยะเวลาที�

กําหนดตามกฎหมาย 

 ป�จจุบนัยงัมบุีคลากรยงัไมเ่พยีงพอ
             ในการจดัสง่ขอ้มูลในระบบ 

             เนื�องจากมหีนา้ที�
           และภารกิจอื�นดว้ย



สรุปที�มาของป�ญหาสรุปที�มาของป�ญหา
การจัดส่งรายงานฯ  ไม่ เป�นไปตามเป�าหมาย  (อาจเกิดการล่าช้า)

*ผู้ปฏิบั ติงานฝ� าย  สว .

ผู้ปฏิบั ติงาน*ขาดความรู ้ความเข้า ใจในการใช้งาน

ข้อมูลรายงานที� ใช้ยื� น ในระบบ  Smart EIA+ 
มีจาํนวนมากและยังไม่ ได้มีการจัดเรียงอย่างเป�นระบบ

มีการปรับปรุงระบบ  Smart EIA+ บ่อย  
เพื� อ เพิ�มความสามารถของระบบ

ไม่สามารถใช้งานระบบ  Smart EIA+ ได้ชั �วคราว

การใช้งานระบบ  Smart EIA+ มีความซับซ้อน
ยากต่อการใช้งาน

- มีขั�นตอนใหญ่  5  ขั�นตอน  และขั�นตอนย่อยๆ  อีก

- ต้องกรอกข้อมูลตามแบบฟอร์มของระบบ
ซึ� งข้อมูลโครงการของ  กคช .  มีมากกว่า  200+

- ข้อมูลโครงการใน  กคช .  มีหลากหมายรูปแบบ

- เป�นระบบใหม่  ปรับปรุงจากระบบเดิม

- เนื� องจากเป�นระบบใหม่  จะต้องมีการพัฒนาปรับปรุง
อย่างต่อเนื� อง  ให้ตอบโจทย์ กับผู้ ใช้งาน



การวิเคราะห์ป�ญหาการวิเคราะห์ป�ญหา
โดยการใช้ Analysis Toolsโดยการใช้ Analysis Tools



แนวทางในการพัฒนากระบวนการแนวทางในการพัฒนากระบวนการ   

วัตถุประสงค์

แนวทาง

ดาํเนนิการใหค้วามรูผู้ป้ฏิบติังาน สว. 

โดยใช ้KM มาประยุกต์ใชใ้นการพฒันา
กระบวนการ

เพื�อสรา้งสื�อและใหค้วามรูค้วามเขา้ใจ
ในการใชง้านระบบ Smart EIA+

เพื�อใหผู้ป้ฏิบติังานฝ�าย สว. ไดม้คีวามรู ้
เรื�องระบบ Smart EIA+ เพิ�มขึ�น

Infographic
จดัทํา Infographic แนะนาํการใชง้านระบบ Smart EIA+ เพื�อเสรมิสรา้งความรู ้
ความเขา้ใจ โดยเนน้ในสว่นที�เป�นขั�นตอนการเขา้ใชง้านระบบ เพื�อสบืค้นขอ้มูล
รายงาน EIA และการยื�นรายงาน Monitor

Video Clip
จดัทําวดีโีอคลิปสอนการใชง้านระบบ SmartEIA+ เพื�อเสรมิสรา้งความรู ้
ความเขา้ใจใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังานฝ�าย สว.โดยจะเนน้ในสว่นของการยื�นรายงาน
Monitor และ การสบืค้นขอ้มูลรายงาน EIA 

Mentoring
ถ่ายทอดความรูใ้หกั้บผูป้ฏิบติังาน สว. โดยการใช้
ระบบพี�เลี�ยง (Mentoring)



พฤษภาคม

timelinetimeline
วางแผนทําคลิปวดีโีอสอนการใชง้านระบบ Smart EIA+

แผนงานแผนงาน

มิถุนายน

กรกฎาคม

สิงหาคม

กันยายน

จดัทํา Infographic แนะนาํการใชง้านระบบ Smart EIA+

เรยีนรูก้ารจดัทํา Infographic

จดัทําคลิปวดีโีอสอนการใชง้านระบบ Smart EIA+

สอนการใชง้านระบบ Smart EIA+ ใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังาน สว. ผา่นสื�อที�ไดจ้ดัทํา

เผยแพร ่ Infographic  และ คลิปวดีโีอสอนการใชง้านระบบ Smart EIA+

ผา่นทางระบบ Intranet ของฝ�าย สว. เพื�อเผยแพรป่ระชาสมัพนัธใ์หแ้ก่ผู้
ที�สนใจ



องค์ค
วามรูที้�นาํมาใช้องค์ค
วามรูที้�นาํมาใช้

การใช้งานระบบ  Smart EIA+ ในการสืบค้นข้อมูล
รายงาน  EIA

การใช้งานระบบ  Smart EIA+ ในการยื� นรายงาน
Monitor

การทํา  Cl ip VDO โดยใช้  Application CapCut
Keynote และ  TIKTOK

การจัดทําผลงานนาํเสนอด้วย  Canva

การจัดทํา  Infographic ด้วย  Powerpoint



InfographicInfographic



VIDEO CLIPVIDEO CLIP



VIDEO CLIPVIDEO CLIP



การแบ่งป�นการแบ่งป�น

จดัทํา Infographic เพื�อแนะนาํการใชง้านระบบ
Smart EIA+

 

ภายใน
เผยแพร ่Infographic และ คลิปวดีีโอ
สอนการใชง้านระบบ Smart EIA+

ผา่นทางระบบ Intranet ของฝ�าย สว.

เพื�อเผยแพรป่ระชาสมัพนัธใ์หแ้ก่ผู้
ที�สนใจ

ภายนอก

และเผยแพรค่วามรู ้และเผยแพรค่วามรู ้

วดีโีอคลิปสอนการใชง้านระบบ SmartEIA+

 



ภายใน

ภาพการเผยแพร่ความรู ้ภาพการเผยแพร่ความรู ้



ภายนอก

ภาพการเผยแพร่ความรู ้ภาพการเผยแพร่ความรู ้

เผยแพรผ่า่นระบบ
intranet ของฝ�าย สว.



ผลลัพธ์ที�สอดคล้องผลลัพธ์ที�สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ฯกับวัตถุประสงค์ฯ

สามารถเสนอรายงานผลการปฏิบติัตาม
มาตรการ (ระยะดาํเนนิการ) และ (ระยะก่อสรา้ง)

ผา่นทางระบบอิเล็กทรอนิกสข์อง สผ. (Smart

EIA+) ตามจาํนวนสญัญาจา้งไดค้รบภายใน            

ระยะเวลาที�กําหนด

ผลลัพธ์เชิงประสิทธิผล
 

ผูป้ฏิบติังานฝ�าย สว. ไดม้คีวามรู ้
เรื�องระบบ Smart EIA+ ได้ เพิ�มขึ�น 2 คน 

ผลลัพธ์เชิงประสิทธิภาพ
 มสีื�อที�เป�น คลิปวดีโีอ smart EIA+ 1 ชุด

และ Infographic 1 ชุด เพื�อเสรมิสรา้ง
ความรูค้วามเขา้ใจในระบบ Smart EIA+ 



ผลลัพทธ์เชิงประสิทธิภาพผลลัพทธ์เชิงประสิทธิภาพ
ก่อนปรบัปรุง หลังปรบัปรุง

จดัจา้งทํารายงาน
(ราย 6 เดือน) 

บรษัิทจดัสง่รายงาน
ตามกําหนดเวลา

ยื�นรายงานผา่น Smart EIA+
(มผีูป้ฏิบติังาน 2 คน) 

ต้องเรง่ยื�นรายงานฯ ทําให้
อาจเกิดการล่าชา้ งานที�รบั
ผดิชอบไมแ่ล้วเสรจ็

จดัจา้งทํารายงาน
(ราย 6 เดือน) 

บรษัิทจดัสง่รายงาน
ตามกําหนดเวลา

ยื�นรายงานผา่น Smart EIA+
(มผีูป้ฏิบติังาน 4 คน) 

แบง่โครงการในการยื�นราย
งานเท่าๆกันทกุคน สามารถ
ทํางานที�รบัผดิชอบและยื�น
รายงานฯ ได้พรอ้มกัน โดย
ไมเ่กิดความล่าชา้



ผลลัพธ์เชิงผลลัพธ์เชิง
ประสิทธิผลประสิทธิผล

สามารถเสนอรายงานผลการปฏิบติัตาม
มาตรการ (ระยะดาํเนนิการ) และ (ระยะ

ก่อสรา้ง) ผา่นทางระบบอิเล็กทรอนกิสข์อง
สผ. (Smart EIA+) ตามจาํนวนสญัญาจา้ง

ไดค้รบภายในระยะเวลาที�กําหนด

ลดระยะเวลาในการยื� นรายงานฯ
 ในระบบ  Smart EIA+ ได้



ผูป้ฏิบติังานฝ�ายอื�นๆ รบัรูแ้ละใชง้านสบืค้น
ขอ้มูลเกี�ยวกับรายงาน Monitor มากขึ�น 

ผูป้ฏิบติังาน สว. เขา้ใจและเป�นผูเ้ชี�ยวชาญดา้น
การใชง้านระบบ Smart EIA+

เป�นแนวทางใหห้นว่ยงาน สว. ในการประยุกต์การพฒันา
ระบบที�คล้ายคลึงกันเพื�อสรา้งสรรค์นวตักรรมในอนาคต

แนวโน้มผลลัพธ์แนวโน้มผลลัพธ์   



ThanksThanks

ฝ�ายสิ�งแวดล้อมวศิวกรรมสาํรวจและทดสอบวสัดุ


