
การเสริมสร้างความเข้าใจการเสริมสร้างความเข้าใจ
การใช้งานระบบ Smart EIA+การใช้งานระบบ Smart EIA+

ฝ่ ายสิ่งแวดล้อมวิศวกรรมสำรวจและทดสอบวัสดุ

ให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน สว.ให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน สว.

การจัดการความรู้ เพื่ อพัฒนากระบวนงาน  2565



สล.1 สว.

ปฏิญาณ มณีพรรณ
พนักงานวิเคราะห์นโยบายและแผน 6

สล.2 สว.

ผู้นำเสนอผู้นำเสนอ

ชลธิชา มะลิซ้อน
พนักงานวิเคราะห์นโยบายและแผน 6



ฝ่ายสิ่งแวดล้อมวิศวกรรมสำรวจและ
ทดสอบวัสดุ มีหน้าที่ในการดำเนินการ

จัดทำรายงาน EIA และ รายงาน
Monitor  เพื่อส่งให้หน่วยงานอนุญาต

และ สผ.*

*   : สำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
** : โทษปรับสูงสุด 1 ล้านบาท หากไม่ปฏิบัติตาม

ที่มาของปัญหาที่มาของปัญหา


ในการพัฒนากระบวนงานในการพัฒนากระบวนงาน

รายงาน ฯ จะต้องส่งให้ สผ. ในรูปแบบเล่ม
รายงาน และส่งเป็นไฟล์ผ่านระบบ

อิเล็กทรอนิกส์ (Smart EIA+) ภายใน
เวลาที่กำหนด ซึ่งมีกฎหมายบังคับ หากไม่

ส่งจะมีโทษปรับ**

รายชื่อโครงการของ กคช. ในระบบ Smart EIA+

มีมากกว่า 200 โครงการทำให้ใช้เวลาในการยื่น
เป็นเวลานาน และถูกกำหนดด้วยระยะเวลาที่

กำหนดตามกฎหมาย 

 ปัจจุบันยังมีบุคลากรยังไม่เพียงพอ
             ในการจัดส่งข้อมูลในระบบ 

             เนื่องจากมีหน้าที่
           และภารกิจอื่นด้วย



สรุปที่มาของปัญหาสรุปที่มาของปัญหา
การจัดส่งรายงานฯ  ไม่ เป็นไปตามเป้าหมาย  (อาจเกิดการล่ าช้า)

*ผู้ปฏิบัติงานฝ่ าย  สว .

ผู้ปฏิบัติงาน*ขาดความรู้ ความเข้า ใจในการใช้งาน

ข้อมูลรายงานที่ ใช้ยื่ น ในระบบ  Smart EIA+ 
มีจำนวนมากและยังไม่ ได้มีการจัดเรียงอย่างเป็นระบบ

มีการปรับปรุงระบบ  Smart EIA+ บ่อย  
เพื่ อ เพิ่มความสามารถของระบบ

ไม่สามารถใช้งานระบบ  Smart EIA+ ได้ชั่ วคราว

การใช้งานระบบ  Smart EIA+ มีความซับซ้อน
ยากต่อการใช้งาน

- มีขั้นตอนใหญ่  5  ขั้นตอน  และขั้นตอนย่อยๆ  อีก

- ต้องกรอกข้อมูลตามแบบฟอร์มของระบบ
ซึ่ งข้อมูลโครงการของ  กคช .  มีมากกว่า  200+

- ข้อมูลโครงการใน  กคช .  มีหลากหมายรูปแบบ

- เป็นระบบใหม่  ปรับปรุงจากระบบเดิม

- เนื่ องจากเป็นระบบใหม่  จะต้องมีการพัฒนาปรับปรุง
อย่างต่อเนื่ อง  ให้ตอบโจทย์กับผู้ ใช้งาน



การวิเคราะห์ปัญหาการวิเคราะห์ปัญหา
โดยการใช้ Analysis Toolsโดยการใช้ Analysis Tools



แนวทางในการพัฒนากระบวนการแนวทางในการพัฒนากระบวนการ   

วัตถุประสงค์

แนวทาง

ดำเนินการให้ความรู้ ผู้ปฏิบัติงาน สว. 

โดยใช้ KM มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนา
กระบวนการ

เพื่อสร้างสื่อและให้ความรู้ ความเข้าใจ
ในการใช้งานระบบ Smart EIA+

เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานฝ่าย สว. ได้มีความรู้
เรื่องระบบ Smart EIA+ เพิ่มขึ้น

Infographic
จัดทำ Infographic แนะนำการใช้งานระบบ Smart EIA+ เพื่อเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจ โดยเน้นในส่วนที่เป็นขั้นตอนการเข้าใช้งานระบบ เพื่อสืบค้นข้อมูล
รายงาน EIA และการยื่นรายงาน Monitor

Video Clip
จัดทำวีดีโอคลิปสอนการใช้งานระบบ SmartEIA+ เพื่อเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงานฝ่าย สว.โดยจะเน้นในส่วนของการยื่นรายงาน
Monitor และ การสืบค้นข้อมูลรายงาน EIA 

Mentoring
ถ่ายทอดความรู้ ให้กับผู้ปฏิบัติงาน สว. โดยการใช้
ระบบพี่เลี้ยง (Mentoring)



พฤษภาคม

timelinetimeline
วางแผนทำคลิปวีดีโอสอนการใช้งานระบบ Smart EIA+

แผนงานแผนงาน

มิถุนายน

กรกฎาคม

สิงหาคม

กันยายน

จัดทำ Infographic แนะนำการใช้งานระบบ Smart EIA+

เรียนรู้ การจัดทำ Infographic

จัดทำคลิปวีดีโอสอนการใช้งานระบบ Smart EIA+

สอนการใช้งานระบบ Smart EIA+ ให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน สว. ผ่านสื่อที่ได้จัดทำ

เผยแพร่  Infographic  และ คลิปวีดีโอสอนการใช้งานระบบ Smart EIA+

ผ่านทางระบบ Intranet ของฝ่าย สว. เพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้
ที่สนใจ



องค์ค
วามรู้ ที่นำมาใช้องค์ค
วามรู้ ที่นำมาใช้

การใช้งานระบบ  Smart EIA+ ในการสืบค้นข้อมูล
รายงาน  EIA

การใช้งานระบบ  Smart EIA+ ในการยื่ นรายงาน
Monitor

การทำ  Cl ip VDO โดยใช้  Application CapCut
Keynote และ  TIKTOK

การจัดทำผลงานนำ เสนอด้วย  Canva

การจัดทำ  Infographic ด้วย  Powerpoint



InfographicInfographic



VIDEO CLIPVIDEO CLIP



VIDEO CLIPVIDEO CLIP



การแบ่งปันการแบ่งปัน

จัดทำ Infographic เพื่อแนะนำการใช้งานระบบ
Smart EIA+




ภายใน
เผยแพร่ Infographic และ คลิปวีดีโอ
สอนการใช้งานระบบ Smart EIA+

ผ่านทางระบบ Intranet ของฝ่าย สว.

เพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้
ที่สนใจ

ภายนอก

และเผยแพร่ความรู้ และเผยแพร่ความรู้

วีดีโอคลิปสอนการใช้งานระบบ SmartEIA+






ภายใน

ภาพการเผยแพร่ความรู้ ภาพการเผยแพร่ความรู้



ภายนอก

ภาพการเผยแพร่ความรู้ ภาพการเผยแพร่ความรู้

เผยแพร่ผ่านระบบ
intranet ของฝ่าย สว.



ผลลัพธ์ที่สอดคล้องผลลัพธ์ที่สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ฯกับวัตถุประสงค์ฯ

สามารถเสนอรายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการ (ระยะดำเนินการ) และ (ระยะก่อสร้าง)

ผ่านทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ของ สผ. (Smart

EIA+) ตามจำนวนสัญญาจ้างได้ครบภายใน            

ระยะเวลาที่กำหนด

ผลลัพธ์เชิงประสิทธิผล



ผู้ปฏิบัติงานฝ่าย สว. ได้มีความรู้
เรื่องระบบ Smart EIA+ ได้ เพิ่มขึ้น 2 คน 

ผลลัพธ์เชิงประสิทธิภาพ

มีสื่อที่เป็น คลิปวีดีโอ smart EIA+ 1 ชุด

และ Infographic 1 ชุด เพื่อเสริมสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจในระบบ Smart EIA+ 



ผลลัพทธ์เชิงประสิทธิภาพผลลัพทธ์เชิงประสิทธิภาพ
ก่อนปรับปรุง หลังปรับปรุง

จัดจ้างทำรายงาน
(ราย 6 เดือน) 

บริษัทจัดส่งรายงาน
ตามกำหนดเวลา

ยื่นรายงานผ่าน Smart EIA+
(มีผู้ปฏิบัติงาน 2 คน) 

ต้องเร่งยื่นรายงานฯ ทำให้
อาจเกิดการล่าช้า งานที่รั บ
ผิดชอบไม่แล้วเสร็จ

จัดจ้างทำรายงาน
(ราย 6 เดือน) 

บริษัทจัดส่งรายงาน
ตามกำหนดเวลา

ยื่นรายงานผ่าน Smart EIA+
(มีผู้ปฏิบัติงาน 4 คน) 

แบ่งโครงการในการยื่นราย
งานเท่าๆกันทุกคน สามารถ
ทำงานที่รั บผิดชอบและยื่น
รายงานฯ ได้พร้อมกัน โดย
ไม่เกิดความล่าช้า



ผลลัพธ์เชิงผลลัพธ์เชิง
ประสิทธิผลประสิทธิผล

สามารถเสนอรายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการ (ระยะดำเนินการ) และ (ระยะ

ก่อสร้าง) ผ่านทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ของ
สผ. (Smart EIA+) ตามจำนวนสัญญาจ้าง

ได้ครบภายในระยะเวลาที่กำหนด

ลดระยะเวลาในการยื่ นรายงานฯ
 ในระบบ  Smart EIA+ ได้



ผู้ปฏิบัติงานฝ่ายอื่นๆ รับรู้ และใช้งานสืบค้น
ข้อมูลเกี่ยวกับรายงาน Monitor มากขึ้น 

ผู้ปฏิบัติงาน สว. เข้าใจและเป็นผู้เชี่ยวชาญด้าน
การใช้งานระบบ Smart EIA+

เป็นแนวทางให้หน่วยงาน สว. ในการประยุกต์การพัฒนา
ระบบที่คล้ายคลึงกันเพื่อสร้างสรรค์นวัตกรรมในอนาคต

แนวโน้มผลลัพธ์แนวโน้มผลลัพธ์   



ThanksThanks

ฝ่ายสิ่งแวดล้อมวิศวกรรมสำรวจและทดสอบวัสดุ


