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NHA Innovation Challenge 2021

ฝ่ายงาน: บริหารการเงินและงบประมาณ

ระบบการจดัท างบประมาณประจ าปี



ระบบการจดัท างบประมาณประจ าปี

รายชือ่ผูจ้ดัท าหลกั

1. นางวลยัลกัษณ ์ พันธน์อ้ย  บป.

2. นายธีรพัฒนน์ ตัง้พงศส์ิริ บง.บป.

รายชือ่ผูส้นบัสนนุการจดัท า

1. นางสาววราภรณ ์ เสริฐธธกิลุ  บป.

2. นางสายใจ ติวะตนัสกลุ  บง.บป.
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ประโยชน์ที่จะได้รับ

ลดระยะเวลาในกระบวนการท างาน01

ลดการใช้ทรพัยากร เช่น วสัดสุ านักงาน วสัดคุอมพิวเตอร์

02

ลดข้อผิดพลาดด้านการค านวณตวัเลข03

ระบบใช้งานง่าย สามารถเข้าใจได้ด้วยตนเอง

04
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STAKEHOLDERS
ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายในองค์กร ภายนอกองค์กร

ผูบ้ริหาร กคช.

เจา้หนา้ท่ีฝ่ายบริหารการเงิน
และงบประมาณ

ทุกฝ่าย/ส านกั/คณะ/ศูนย์

กระทรวงการพฒันาสงัคม
และความมัน่คงของมนุษย์

สภาพฒันาการเศรษฐกิจและ
สงัคมแห่งชาติ

ผูรั้บจา้ง ลูกคา้

กระทรวงการคลงั
- ส านกับริหารหน้ี

สาธารณะ
- กรมบญัชีกลาง

ส านกังบประมาณ
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USERS

พนกังานฝ่ายบรหิารการเงนิและงบประมาณ

ผู้ใช้หลกั

พนกังานทีจ่ดัท างบประมาณของฝ่าย/ส านกั/
คณะ/ศนูย์



การท าความเขา้ใจผูใ้ช ้(USER)



USER #1 ระบุผู้ใช้ (User) พนกังานทีจ่ดัท างบประมาณของฝ่าย/ส านัก/คณะ/ศนูย์

ประเภทของผู้ใช้ (Type of User)

(อาจมีได้มากกว่า 1 ประเภท)

- Executor ผู้ใช ้Product ที่รับผลดจีากสนิคา้หลกั 



ช่ือสมาชิกกลุม่ กลุม่                                                      ฝ่ายงาน

USER

7 บริหารการเงินและงบประมาณ

ตัง้งบประมาณไม่
ใกล้เคียงความจริง

การจดัสรร
งบประมาณล่าชา้

สถานการณ์และ
ระยะเวลาตอนตัง้งบฯ  
กบัเหตกุารณ์จริงไม่
สอดคล้องกนัต้องยึดระเบียบ

และหลกัเกณฑ์
อย่างเคร่งครดั

เป็นงานยาก

ไม่มีความรู้เร่ือง
งบประมาณ

ต้องมีการสอนงาน
ทกุปี ต้องใช้ความ

ละเอียดรอบคอบใน
การประมาณการ

พนักงานที่จัดท างบประมาณ
ของฝ่าย/ส านัก/คณะ/ศูนย์

เบิกจ่ายงบประมาณ
ไม่เป็นไปตามแผน

ผู้รบัจ้างไดร้บัเงิน
ล่าช้า

ประมาณการด้านการเงิน
คลาดเคลือ่น

การจดัสรรงบประมาณที่มี
ประสิทธิภาพ เป็นธรรม และ

สอดคล้องกบัยทุธศาสตร์

กระบวนการและ
ขัน้ตอนในการจดัท า
งบประมาณใช้ระยะ
เวลานาน

พนกังานที่รบัผิดชอบไม่ให้
ความส าคญัในการจดัท า
งบประมาณ

พนกังานทีท่ าเร่ือง
งบประมาณ
ปรบัเปลี่ยนบ่อย

ติดระเบียบและหลกัเกณฑ์
ท าให้การใชจ่้าย
งบประมาณล่าชา้

ระบบการจดัท า
งบประมาณไม่ยุ่งยาก 
ซบัซ้อน ใช้งานง่าย การจดัท างบประมาณ

ที่รวดเร็ว

งบประมาณที่มี
ประสิทธิภาพ ใกล้เคียง
ความจริง

สามารถเห็นภาพงบ
การเงินเบ้ืองตน้ได้

ต้องใช้เทคโนโลยีในการพฒันา
ระบบ

ไม่มีงบประมาณในการ
พฒันาระบบงาน
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การท าความเขา้ใจความตอ้งการของ (ระบ ุUSER #1)

USER’S GAIN, PAIN, FEAR

Gain

(ส่ิงที่ชอบ/ต้องการมี)

Pain

(อุปสรรค/ปัญหาที่ม)ี

Fear

(ความกลัว/กงัวลลึกๆ)

ระบบการจัดท า
งบประมาณไม่ยุ่งยาก 
ซับซ้อน ใช้งานง่าย

การจัดท างบประมาณ
ท่ีรวดเร็ว

งบประมาณท่ีมี
ประสิทธิภาพ ใกล้เคียง
ความจริง

สามารถเห็นภาพงบ
การเงินเบือ้งต้นได้

ขาดบุคคลาการใน
การพัฒนาระบบ

ไม่มงีบประมาณ

การไม่ให้ความร่วมมือ
ของหน่วยงาน

กระบวนการและ
ขัน้ตอนในการจัดท า
งบประมาณใช้ระยะ
เวลานาน

พนักงานท่ีรับผิดชอบ
ไม่ให้ความส าคัญในการ
จัดท างบประมาณ

ติดระเบยีบและหลกัเกณฑ์
ท าให้การใช้จ่าย
งบประมาณล่าช้า

พนักงานท่ีท าเร่ือง
งบประมาณ
ปรับเปลีย่นบ่อย



การวิเคราะห์ปัญหา

DEFINE
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(USER#1) VALUE PROPOSITION CANVAS

BENEFITS

FEATURES

- โปรแกรมมกีารใชง้าน
งา่ย และสามารถเชือ่มโยง
ขอ้มลูจากทกุหน่วยงาน
และสรปุเป็นภาพรวมได้
อยา่งถูกตอ้ง
- สามารถเชค็ความถกูตอ้ง
ของตวัเลขดา้น
งบประมาณและแผนงาน
ไดต้รงกนั

WANTS

(Gain)

NEEDS

(Pain)

FEARS

- การจดัท างบประมาณใช้ 
ระยะเวลานอ้ย

- โปรแกรมใช้งานง่าย
- ตวัเลขไม่ผิดพลาด

- โปรแกรมใช้งานง่าย และ
สามารถเชือ่มโยงข้อมูลจากทกุ
หน่วยงานและสรุปเป็น
ภาพรวมได้อย่างถูกต้อง
- สามารถเช็คความถูกต้องของ
ตวัเลขด้านงบประมาณและ
แผนงานได้ตรงกนั

โปรแกรมการกรอกข้อมูล
ประมาณการรายรบั-รายจ่ายที่
สามารถวิเคราะห์ออกมาเป็น
งบการเงินเบือ้งต้นได้

มีระบบหรือโปรแกรมส าเร็จรูป
ในการขอตัง้งบประมาณที ่
เข้าใจง่าย และมีประสิทธิภาพ

การจดัสรรงบประมาณทีมี่
ประสิทธิภาพและเป็นธรรม

- งบประมาณมีจ ากดั 
หรือไม่เพียงพอในการ
พฒันาระบบ

- ขาดบคุลากรในการพฒันา
ระบบ

PRODUCT (ระบุไอเดียผลิตภัณฑ์) USER (ระบุผู้ใช้)

EXPERIENCE
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POINT OF VIEW STATEMENT #1

USER USER’S NEED

(พิมพ์ชื่อ user) ต้องการ ระบบการขอตั้งงบประมาณท่ีใชง้านง่าย ส่งผลใหก้ารจดัสรรงบประมาณท่ีมี
ประสิทธิภาพและเป็นธรรม

เพราะว่า การจดัท างบประมาณในรูปแบบเดิมเขา้ใจยาก ตอ้งกรอกขอ้มูลหลายแบบฟอร์ม และใชร้ะยะเวลามากในการจดัท า 

INSIGHTS



ระบบการจดัท างบประมาณ

ประจ าปี
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เป้าหมาย / วัตถุประสงค์หลัก

1. เพือ่ใหม้รีะบบการจดัท างบประมาณประจ าปีทีไ่ดม้าตรฐาน เขา้ใจงา่ย 
และมปีระสทิธภิาพ

2. ลดระยะเวลาในการจดัท างบประมาณ

3. สามารถแสดงงบการเงนิเบือ้งตน้ไดท้นัท ีเพือ่ใหผู้บ้รหิารใชใ้นการ
ตดัสนิใจ
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ยทุธศาสตรท่ี์ 6
การเพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารจดัการองคก์ร

ดว้ยองคค์วามรู้ นวตักรรม และเทคโนโลยดีจิทิลั

ความเช่ือมโยงต่อยุทธศาสตร์



รายละเอียด

นวัตกรรม

ผลิตภัณฑ์ และบริการ / กระบวนการ 

IDEA PROTOTYPE

1. สรา้ง Template การตัง้งบประมาณทัง้ดา้นรายรบั และ
รายจ่าย เพือ่ใหห้น่วยงานใชใ้นการกรอกขอ้มลู

2. Upload เพือ่น าขึน้ระบบการจดัท างบประมาณประจ าปี

3. สามารถแสดงงบการเงนิเบือ้งตน้ไดท้นัที
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ร่างแผนการด าเนินงาน

แนวทางการ

ด าเนินงาน

ระยะเวลาการ

ด าเนินงาน

ตวัชี้วัด

ความส าเร็จ

งบประมาณ

(ถ้ามี)

1. ทบทวนมาตรฐาน และขอ้มลูที่
ตอ้งใชใ้นการจดัท างบประมาณ
ประจ าปี

2. สรา้งแบบฟอรม์การกรอกขอ้มลู
ทีไ่ดม้าตรฐานในรปูแบบของ 
Template เพือ่เตรยีม upload ขึน้
ระบบการจดัท างบประมาณ

3. เชือ่มโยงขอ้มลูจาก Template 
ใหส้อดคลอ้งตามยทุธศาสตร ์และ
สง่ไปออกยงังบการเงนิ

4. ทดลองการใชง้านระบบ เพือ่
ตรวจเชค็ความถกูตอ้ง

5. สรุปผลการใชง้านระบบ

6. อบรมใหค้วามรูแ้ก่พนกังาน

1 ปี

มรีะบบการจดัท า
งบประมาณประจ าปีทีไ่ด้

มาตรฐาน และมี
ประสทิธภิาพ ภายใน

ระยะเวลา 1 ปี

จดัจา้งท าระบบ 

xxx  บาท
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ร่างแผนการด าเนินงาน
ขั้นตอนหลกัในการด าเนนิงาน

1. ทบทวนมาตรฐาน และขอ้มลูทีต่อ้งใชใ้นการจดัท างบประมาณประจ าปี

2. สรา้งแบบฟอรม์การกรอกขอ้มลูทีไ่ดม้าตรฐานในรปูแบบของ Template เพือ่เตรยีม 
upload ขึน้ระบบการจดัท างบประมาณ

3. เชือ่มโยงขอ้มลูจาก Template ใหส้อดคลอ้งตามยทุธศาสตร ์และสง่ไปออกยงังบการเงนิ

4. ทดลองการใชง้านระบบ เพือ่ตรวจเชค็ความถูกตอ้ง

5. สรปุผลการใชง้านระบบ

6. อบรมใหค้วามรูแ้ก่พนกังาน
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ผลลัพธ์ที่คาดหวังจากนวัตกรรม
(ระบุรายละเอยีดผลลพัธใ์นมติต่ิางๆ เช่น ดา้นการเงนิ ดา้นลกูคา้ ดา้นกระบวนการภายใน ดา้นการเรยีนรู)้

ด้านการเงิน การบรหิารงบประมาณของ
องคก์รเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ

มิติท่ี #3

ด้านการเรียนรู้ ผูป้ฏบิตังิานสามารถศกึษา
และเรยีนรูก้ารจดัตัง้งบประมาณจากระบบ
การจดัท างบประมาณประจ าปีไดง้า่ย
เนือ่งจากเป็นระบบทีง่า่ยต่อการใชง้าน
ถงึแมว้า่จะมกีารสบัเปลีย่นบุคลากรทีท่ า
หน้าทีใ่นการจดัท างบประมาณ

มิติท่ี #2

ด้านกระบวนการ มกีระบวนการจดัท า
งบประมาณทีไ่ดม้าตรฐาน งา่ยต่อการ
ปฏบิตังิาน และใชร้ะยะเวลาสัน้

มิติท่ี #1 


