
โดย ฝ่ายกฎหมาย



นายกฤษฎิ�  วเิช ียรพ ันธุ์
รอง ผอ.กม.

นายกฤตษณ นวมน้อย
รอง ผอ.กม.

นายกมล  กุลชุมภู
ผอก.คด.1

คณะทาํงาน ฯ



บทบาทและหน้าที� 

การให้ความเหน็
ทางกฎหมาย 

จดัทาํ/จดัเก็บ
เอกสารท ี/มีผล
ทางกฎหมาย

มี/แก้ไข/ยกเลิก 
กฎหมายเพ ื/อ
สนับสนุนงาน

ของ กคช.

ดาํเนินงาน
ด้านวินัยพนักงาน 

ดาํเนินงาน
ด้านคดตี่างๆ  

เก็บรักษาเอกสาร
สําคัญทางกฎหมาย 



กระบวนงานของกองคดี 1

• เป็นทนายความเพ ื/อฟ้อง
และต่อสู้คดีต่างๆ

• กาํกับดูแล/ให้คาํแนะนําข ั 9นตอน
ตามกฎหมายในงานคดีเช่า/เช่าซ ื 9อ

• ประสานงานกับสาํนักงานอัยการสูงสุด
เพ ื/อส่งคดีให้ดาํเนินการแทน กคช.

• เป็นตัวแทนบอกเลิก
สัญญาต่างๆ

• เป็นตัวแทนแจ้งความร้อง
ทุกข์/ฟ้องคดีอาญา

• ประสานการไกล่เกลี/ยข้อพพิาท
ระหว่างหน่วยงานของรัฐ

• ปฏบิัตติามหมายศาล 
      กรมบังคับคดี และสรรพากร• ให้คาํแนะนํากับหน่วยงานต่างๆ

       เกี/ยวกับกฎหมาย



ที�มาของโครงการปรับปรงุกระบวนงาน

 ยื/นฟ้องคดตี่อศาล

ผิดสัญญาทางแพ่ง  
เกิดข้อพพิาท

หน่วยงานต้นเรื/อง
ทาํคาํขอ ส่งคาํขอและเอกสาร

มาฝ่ายกฎหมาย

ฝ่ายกฎหมายได้รับเรื/อง
และจดัเตรียมฟ้องคดี

หน่วยงานต้นเรื/อง
จดัเตรียมเอกสาร

สรุปข้อเทจ็จริงไม่ช ัดเจน

 เอกสารไม่ครบถ้วน

• ขอเอกสารเพ ิ/มเตมิ            
มีการส่งล่าช้า

• เชญิมาสอบถามเรื/ อง 
คดีกไ็ม่มาตามนัดหมาย

ไม่ได้ตาม
กาํหนดเวลา



ปญัหาที�สาํคญัและการวเิคราะห์

เอกสารไม่ครบถ้วน

• เอกสารชาํรุด
• เอกสารไม่ครบถ้วน
• เอกสารสูญหาย  

   
• ปรับเปลี/ยนผู้รับผิดชอบ
• วธิ ีการขาดมาตรฐานในการส่งคาํขอ
• ขาดวธิ ีการประสานงาน

• ไม่ให้ความร่วมมือ
• บุคลากรไม่เพ ียงพอ
• บกพร่องในหน้าท ี/

  

• ขาดความรอบคอบ
• ขาดความรู้ ความเข้าใจ
• ขาดประสบการณ์ 

  

บุคลากร

เครื/องมือ วธิ ีการ



การปรับปรงุกระบวนการการจัดเตรียมเอกสารเพื�อฟ้องร้องคดีแพง่

Lประสิทธ ิภาพ (ผลท ี/คาดว่าจะได้รับ) 
ประสิทธ ิภาพ (ผลท ี/คาดว่าจะได้รับ) 

orem Ipsumการยื�นฟ้องทกุครั �งจดัเตรียมเอกสารครบถ้วนร้อยละ 100 

 ประสิทธ ิผล (ผลท ี/คาดว่าจะได้รับ)  
em Ipsum• ความพงึพอใจของการจดัเตรียมและ

ฟ้องคดีไมน่้อยกว่าร้อยละ 85
•  เอกสารครบถ้วนทําให้การฟ้องร้องคดี

เสร็จภายในเวลาตามตวัชี �วดั หรือตาม
กฎหมาย

• กคช. ได้รับประโยชน์ 
• ให้ชนะคดี 

วัตถุประสงค์
เพื�อให้หน่วยงาน

จดัเตรียมเอกสารครบถ้วน



แนวทางการปรับปรงุ



กิจกรรม 1

แปะรูป
Lorem ipsum dolor sit amet, nibh est. A magna
maecenas, quam magna nec quis, lorem nunc.
Suspendisse viverra sodales mauris, cras
pharetra proin egestas arcu erat dolor, at amet.

แปะรูป 
Lorem ipsum dolor sit amet, nibh est. A magna
maecenas, quam magna nec quis, lorem nunc.
Suspendisse viverra sodales mauris, cras
pharetra proin egestas arcu erat dolor, at amet.

แปะรูป
Lorem ipsum dolor sit amet, nibh est. A magna
maecenas, quam magna nec quis, lorem nunc.
Suspendisse viverra sodales mauris, cras
pharetra proin egestas arcu erat dolor, at amet.

แปะรูป
Lorem ipsum dolor sit amet, nibh est. A magna
maecenas, quam magna nec quis, lorem nunc.
Suspendisse viverra sodales mauris, cras
pharetra proin egestas arcu erat dolor, at amet.

แปะรูป
Lorem ipsum dolor sit amet, nibh est. A magna
maecenas, quam magna nec quis, lorem nunc.
Suspendisse viverra sodales mauris, cras
pharetra proin egestas arcu erat dolor, at amet.

แปะรูป
Lorem ipsum dolor sit amet, nibh est. A magna
maecenas, quam magna nec quis, lorem nunc.
Suspendisse viverra sodales mauris, cras
pharetra proin egestas arcu erat dolor, at amet.



กิจกรรม 2

ภาพกจิกรรม
จดัทาํสื/อการเรียนรู้



กิจกรรม 3 “การปรับปรงุกระบวนการการจัดเตรียมเอกสารเพื�อฟ้องร้องคดีแพง่”



gd

วิเคราะห์และประเมนิความเสี�ยงในกระบวนการปรับปรงุงาน

3

1

2

ผู้ เตรียมเอกสารไม่ให้ความร่วมมือในการอบรม 

กคช.ไม่ได้เข้าครอบครองทรัพย์สิน หรือ เข้าครอบครองทรัพย์สินล่าช้า 

    ไม่สามารถยื/นฟ้องได้ทนัภายในระยะเวลาที/กฎหมายกาํหนด



Objective Key Result

2017

Key Result 1 
ปรับปรุง Check List ท ี/สมบูรณ์

  (น ํ 9าหนัก 30% สาํเร็จ 100%)

Key Result 2
จัดทาํสื/อการเรียนรู้

(น ํ 9าหนัก 35 สาํเร็จ 100%) Key Result 3
แจ้งเวียนสื/อการเรียนรู้ และ

ให้ความรู้ แก่หน่วยงาน

(นํ 9าหนัก 35 สาํเร็จ 100%)

2020
JUNE - 
JULY

AUGUSTMAY



แบง่ปันความรู้

•  ให้นิตกิรอบรมความรู้
     ทางกฎหมาย

• แจ้งเวียนสื/อการเรียนรู้
      ในการจัดเตรียมเอกสาร
       เพ ื/อฟ้องร้องคดีแพ่ง

การปรับปรงุกระบวนการการจัดเตรียมเอกสารเพื�อฟ้องร้องคดีแพง่

Explicit/Tacit Knowledge

• Explicit

- สื/อการเรียนรู้ ในการจดัเตรียม
 เอกสารเพ ื/อฟ้องร้องคดแีพ่ง

• Tacit Knowledge

1. ผอ.กม. มัณฑนา
2. รอง ผอ.กม. กฤษฏิ�

3. รอง ผอ.กม. กฤตษณ
 



แนวโน้มของผลลัพธ์และการตอบสนองนโยบาย

ยุทธศาสตร์ท ี/ 5 
เพ ิ/มศักยภาพในการ
บริหารการจัดการองค์กร

การเพ ิ/มประสิทธ ิภาพการบริหาร
จัดการองค์กรกระบวนการการ
จัดเตรียมเอกสารเพ ื/อฟ้องร้องคดีแพ่ง

การยื/นฟ้องในคดีอ ื/นๆ
เช่น คดีปกครอง           
คดีล้มละลาย รวมทั 9ง
การให้คาํปรึกษา
ความเหน็ทางกฎหมาย



THANK YOU


