
 
 
ฉบับที่ 12/2562 

เรื่อง แผนกลยุทธ์ระบบการช าระเงิน ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

 ดร.วิรไท สันติประภพ ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) เป็นประธานในงานแถลงข่าวแผนกลยุทธ์
ระบบการช าระเงิน ฉบับที่ 4 และร่วมเสวนาในหัวข้อ “ก้าวต่อไปของ Digital Payment” โดยมีผู้ร่วมเสวนา
ประกอบด้วย คุณสิริธิดา พนมวัน ณ อยุธยา ผู้ช่วยผู้ว่าการ สายนโยบายระบบการช าระเงินและเทคโนโลยีทางการเงิน 
คุณปรีดี ดาวฉาย ประธานสมาคมธนาคารไทย คุณสุธีรา ศรีไพบูลย์ รองผู้จัดการใหญ่ ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) 
ดร.ศักดิ์ เสกขุนทด ผู้อ านวยการส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจทิัล (องค์กรมหาชน) และคุณวราวุธ นาถประดิษฐ์  
รองผู้จัดการทั่วไปสายงานการคา้ บริษัท เคอรี่ เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) 
 การเสวนา “ก้าวต่อไปของ Digital Payment” ครอบคลุมสาระส าคัญของแผนกลยุทธ์ระบบการช าระเงิน  
ฉบับที่ 4  ซึ่งมุ่งสร้างระบบนิเวศน์ หรือ Ecosystem ให้ Digital Payment เป็นทางเลือกหลักของการช าระเงิน โดยให้
ความส าคัญกับการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานการช าระเงินและบริการช าระเงินให้มีประสิทธิภาพ ปลอดภัย ราคาถูก และ
ตรงความต้องการของผู้ใช้ทั้งประชาชน ธุรกิจ e-Commerce และ Social Commerce ที่เติบโตอย่างต่อเนื่อง รวมถึง
ธุรกิจ SME และธุรกิจขนาดใหญ่ ตลอดจนขยายการใช้บริการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ให้ครอบคลุมทั่วประเทศผ่าน
กรอบการพฒันา 5 ดา้น ไดแ้ก่  

(1) การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานการช าระเงินใหไ้ดม้าตรฐานพร้อมเชื่อมโยง (Interoperable Infrastructure) 
โดยเพิ่มขีดความสามารถและความมั่นคงปลอดภัยของระบบการช าระเงนิส าคัญให้ได้มาตรฐานสากล ยกระดับ 
การใช้ ISO20022 เพื่อรองรับการส่งข้อมูลทางธุรกิจและการเชือ่มโยงกับต่างประเทศ  

(2) การส่งเสริมนวัตกรรมและบริการช าระเงิน (Innovation) โดยพัฒนาบริการที่ตอบโจทย์
กลุ่มเป้าหมายทั้งภายในประเทศและระหว่างประเทศ  

(3) การส่งเสริมการเข้าถึงและใช้บริการช าระเงิน (Inclusion) โดยขยายการใช้ Digital Payment และ
ความรู้ความเขา้ใจในทุกภาคสว่น  

(4) การก ากบัดูแลและบริหารความเสี่ยง (Immunity) สรา้งภูมิคุม้กันพร้อมรับมือภัยไซเบอร์และคุ้มครอง
ผู้ใช้บริการอย่างเหมาะสม  

(5) การพัฒนาข้อมูลช าระเงิน (Information) โดยเชื่อมโยงข้อมูลการช าระเงินอย่างบูรณาการและพัฒนา 
การวิเคราะห์เชิงลึก 
 การขับเคลื่อนแผนกลยุทธ์ฯ ฉบับนี ้มีระยะเวลาด าเนินการระหว่างปี 2562 – 2564 โดย ธปท. จะร่วมกับ
สถาบันการเงิน ผู้ให้บริการช าระเงิน และหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง เพื่อผลักดันมาตรการต่าง ๆ  
ให้บรรลุผล ซึ่งจะช่วยยกระดับโครงสร้างพื้นฐานการช าระเงินให้มีความมั่นคง ปลอดภัย รองรับการพัฒนานวัตกรรม 
เพิ่มศักยภาพในการแข่งขันของประเทศ และสรา้งโอกาสในการเข้าถึงบริการทางการเงินของประชาชน  
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ทั้งนี้ การขับเคลื่อนแผนกลยุทธ์ระบบการช าระเงิน ฉบับที่ 3 ทีผ่่านมา ช่วยให้การใช้ Digital Payment  
ในภาพรวมเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ โดยมีปริมาณการใช้ถึง 5,868 ล้านรายการต่อปี (ณ 31 ธ.ค. 2561) เพิ่มขึ้น 83% 
จากปี 2559 เฉลี่ย 89 ครั้ง/คน/ปี  
 โดยการใช้พร้อมเพย์มีการลงทะเบียนรวม 46.5 ล้านเลขหมาย (ณ 31 ธ.ค. 2561)  เฉลี่ย 4.5 ล้านรายการ
ต่อวัน มูลค่าเฉลี่ย 5,000 บาทต่อรายการ ในปี 2561 เติบโตเฉลี่ย 20% ต่อเดือน ส าหรับการใช้ Mobile Payment 
มีจ านวน 47 ล้านบัญชี (ณ 31 ธ.ค. 2561) เพิ่มขึ้นจาก 21 ล้านบัญชีในปี 2559 และ Internet Banking มีจ านวน 
27.8 ล้านบัญชี (ณ 31 ธ.ค. 2561) เพิ่มขึ้นจาก 14.6 ล้านบัญชใีนปี 2559 นอกจากนี้ การใช้บัตรเดบิตและเครดิต
ขยายตัวต่อเนื่อง โดยเฉพาะทาง Online ที่จ านวนการท ารายการเพิ่มขึ้น 155%  
       

ธนาคารแห่งประเทศไทย 
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